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Charakterystyka produktu.
Co to za produkt i jakie ma cechy?

muzyka cyfrowa (zdigitalizowana) - muzyka dostepna w internetowych
sklepach muzycznych w postaci elektronicznej, muzyka dostepna
bezposrednio przez komputer lub telefon komdrkowy

Sytuacja, w jakiej znajduje sie produkt.
Dlaczego komunikujemy?

Produkt sciggany jest nielegalnie, bardzo mata grupa oséb ptaci za muzyke.
Na Swiecie 95% muzyki sciggnietej z sieci to muzyka nielegalna. Ludzie
uwazajqg, ze muzyka powinna by¢ dostepna darmowo, uwazqjqg, ze legalne
nabycie muzyki to wysoki koszt. Dodatkowym sytuacje pogarsza tatwose
Sciggania darmowych / nielegalnych plikdw, obostrzenia DRM (Digital Rights
Management), co do stuchania / odtwarzania utwordw na innych niz
zakupione nosnikach. Istnieje duze, ale nie 100-procentowe przyzwolenie
spotecznie na ten proceder.

Do zrobienia.
Czy robimy catg kampanie, czy tylko jeden element? Na jakim terytorium?

Cata kampania.

Cele.

Co chcemy osiggnac? Jakie sg mierzalne cele komunikacji i zaktadany efekt naszych
dziatan?

Zmiana postaw spotecznych.

Ostabienie spotecznego przyzwolenia na ten "proceder” (gtdwnie
nielegalnego sciggania muzyki, ale takze filmdw), uswiadomienie problemu
piractwa, a szczegdlnie w sieci.

Uswiadomienie, ze:

- piractwo ogranicza dostep srodkéw do rynku muzycznego, przez co
ogranicza réwniez rozwdj ogdlny jego rozwdj a w szczegdlnosci artystow
poczqgtkujgcych, niestandardowych, muzyki niszowej, alternatywnej, etc

- na legalng muzyke stac kazdego, kto jej stucha - legalna muzyka nie jest
droga




- wartos$¢ intelektualna jest takg samaq wartosciq jak fizyczny produkt.
- nielegalne pobieranie muzyki uderza bezposrednio w artystow, ktdrych
bardzo czesto kochamy i uwielbiamy

Grupa docelowa.

Jaki jest core target i secondary target? Informacje demograficzne, psychograficzne,
styl zycia grupy docelowej i jej cechy.

e Mtodziez (gimnazjum, liceum, studenci) i ludzie mtodzi15-35 ze
Srednich i duzych miast.
e Single badz mieszkajqgcy z partnerkq. Wyksztatcenie wyzsze ( powyzej
25go roku zycia).
Osoby, ktére ceniq sobie swiety spokdji swobode. Najwazniejsze dla nich jest
aby byc¢ sobqirobic to, co sie lubi. Nie chcq brac¢ udziatu w wyscigu
szczurdw, bo chcqg mie¢ czas na realizowanie wtasnych pasji. W wolnym
czasie przede wszystkim spotykajq sie ze znajomymi, bardzo waznym
elementem ich zycia jest internet ( gtdwnie komunikatory, portale
spotecznosciowe). Ludzie aktywnie stuchajgcy oraz poszukujgcy nowej
muzyki.

Gtéwny przekaz.
Jedna najwazniejsza rzecz, o ktérej méwimy.

Nie jestes ztodziejem, wiec dlaczego miatbys krasé muzyke w sieci.

Reakcja, jakg ma wywotaé komunikacja.
0 swoich emocjach konsument powie:

Nielegalne $scigganie muzyki to przestepstwo. Lepiej cieszy¢ sie ulubiong
muzykq, gdy wiem, ze zdobytem jg nikogo nie okradajgc. Zwtaszcza, ze
teraz mnie na to sta¢, moge jg kupi¢ w sieci za grosze.

Jakie mamy argumenty?

Dlaczego konsument uwierzy w to, co méwimy? Czy to, co méwimy jest prawda i jakie
sg racjonalne argumenty?

e 7godnie z prawem nielegalne Scigganie muzyki jest przestepstwem
takim samym jak kradziez przedmiotéw. Scigganie nielegalnie - to
tamanie praw, np. autorskich, (postugiwanie sie wtasnosciqg
intelektualng bez zgody autora lub producenta).

e Kazdego sta¢ na legalng muzyke bo teraz mozna jg kupi¢ w sieci
naprawde za grosze. Po co krasc rzeczy na ktére Cie swobodnie stac.

e Poza tym w sklepach internetowych nie trzeba kupowadé catych
albumdw, mozna tworzy¢ wtasne sktadanki z ulubionych utwordw.

Kanaty komunikaciji, elementy marketing mix, formaty.




Mobile, platformy WWW, ambient




